
Heeft u een klacht? Laat het ons weten 
Bent u niet tevreden over de dienstverlening , dan kunt u een klacht bij ons indienen. Op deze manier 
kunnen wij onze dienstverlening nog beter afstemmen op uw wensen. U kunt via onderstaand 
formulier uw klacht indienen. 

Het formulier ontvangen wij graag per mail op klacht@dgngroep.nl Of per post op Nieuwezijds Voorburgwal 
328a 1012 RW Amsterdam 

Uw klacht  
Achternaam en voorletters? Dhr/Mevr___________________________________________________ 
 
Op welk e-mail adres kunnen wij u beantwoorden?_________________________________________ 
 
Op welk telefoonnummer kunnen wij u bereiken?__________________________________________ 
 
Wat is uw adres en huisnummer ? ______________________________________________________    
 
Wat is uw postcode en woonplaats ?_____________________________________________________ 
 
Klacht rondom welke verzekering/verzekeraar?____________________________________________ 
 
Omschrijving van uw klacht. 
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